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Anregungen und Beschwerden

Gemeins. Zusatz- /Erganzungsantrag zum Tagesordnungspunkt

Sitzungsart: Stellungnahme TOP-Nr.:
oOffentlich 3.2
Gremium: Beratungstermin:

Ausschuss fur Burgerdienste, 6ffentliche Ordnung, Anregungenund  21.06.2005
Beschwerden

Tagesor dnungspunkt

Dienstleistungszentrum Auslanderwesen
Sehr geehrte Frau Vorsitzende,

die SPD-Fraktion und die Fraktion Bundnis 90/Die Griinen stellen folgenden gemeinsamen
Antrag zur Beratung und Beschlussfassung :

1 Der Ausschuss fur Burgerdiengte, 6ffentliche Ordnung, Anregungen und Beschwerden
begrifdt die Planungen der Verwaltung zur Errichtung eines Diengtleistungszentrums
Auslanderwesen.

Das Infrastrukturdezernat wird beauftragt darzustellen, wie die vom Haupt- und

Finanzausschuss auf Empfehlung des Fachausschusses am 03.04.03 beschl ossenen

Standards berticksichtigt werden :

- Einfuhrung der Einheitssachbearbeitung

- Raumliche Zentralisierung der Abteilung 32/4

- Familienfreundliche Warte- und Aufenthaltsréume fir die Besucher/innen
mit Kinderspielzonen im Wartebereich

- Kundenorientierte Steuerung des Besucherverkehrs durch eine Aufrufanliage

- Ausweitung der Offnungszeiten

- Mitarbeiterl nnenfreundliche Ausgestaltung der Arbeitsplatze

2. Der Fachausschuss betont, dass sich die Standards des neuen Dienstleistungszentrums
Auslanderwesen an denen der Birgerdienste orientieren soll.
Den neuen Regelungen des Zuwanderungsgesetzes ist bel der baulichen und
organisatorischen Ausgestaltung des Dienstlei stungszentrums Rechnung zu tragen.

3. Der Ausschuss fur Burgerdiengte, 6ffentliche Ordnung, Anregungen und Beschwerden
wunscht Uber den weiteren Verlauf zur Einrichtung des Dienstlei stungszentrums
Auslanderwesen regelmaidig informiert zu werden.
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Dorfmund SPD-Fraktion im B90/DIE GRUNEN im
Rat der Stadt Dortmund Rat der Stadt Dortmund

4, Wahrend der Umbauphase sind durch Bauarbeiten bedingte Stérungen fiir Kundinnen
und Kunden und fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Auslanderbehorde
madglichst zu minimieren.

Die Verwaltung wird gebeten zu priifen, ob wahrend der Umbauphase eine
Auslagerung der Buros sinnvoll ist.

F.d.R. F.d.R.
Chrigian Uhr Chrigiane Ullmann
Mit freundlichen Grif3en Mit freundlichen Grifien

Nadja Luders Jurgen Kuhlmann



